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Abréviations Utilisées 

ANAES : Agence Nationale d’Accréditation et d’Evaluation en Santé 

(remplacée par la HAS en 2005) 

CCR : Cancer Colo-rectal 

CDOM : Conseil Départemental de l’Ordre des Médecins 

CPAM : Caisse Primaire d’Assurance Maladie 

DGS : Direction Générale de Santé 

DO : Dépistage Organisé 

DPC : Développement Professionnel Continu 

FMC : Formation Médicale Continue 

GE : gastro-entérologue 

HAS : Haute Autorité de Santé (ex-ANAES) 

InVS : Institut National de Veille Sanitaire 

InCA : Institut National contre le Cancer 

MC : Médecin coordinateur 

MG : Médecin généraliste 

OMS : Organisation Mondiale de la Santé 

SG : Structure de Gestion 

SNFGE : Société Nationale Française de Gastro-entérologie 
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I- Introduction 

Au niveau mondial, le cancer colorectal (CCR)  représente, tous sexes 

confondus, le 3
ème

 cancer en termes de fréquence (après les cancers de la 

prostate et du sein), avec 40.500 nouveaux cas estimés en 2011 en France.  Il est 

le 2
ème

 en termes de mortalité (après celui du poumon), avec 17.500 décès 

estimés en 2011, toujours en France (1). Bien que l’incidence ait quasiment 

doublée des années 80 à nos jours, on note une tendance à une stabilisation ces 

dernières années ; en parallèle, le taux de mortalité est plutôt à la baisse : ceci 

peut être expliqué par un vieillissement de la population, de meilleures 

techniques de détection (diagnostic plus précoce, en plus grand nombre), une 

amélioration de la prise en charge thérapeutique. 

L’étude épidémiologique des CCR a permis de distinguer plusieurs groupes en 

fonction de leur risque de développer un CCR (2): 

1) Risque moyen : individus des deux sexes, de plus de 50ans, sans 

antécédent personnel ni familial (96% des cas de CCR surviennent après 

50ans, dont 52% entre 50 et 74 ans) 

2) Risque élevé : tout individu ayant un antécédent personnel ou familial de 

CCR ou d’adénome, ainsi que ceux porteurs d’une maladie inflammatoire 

chronique de l’intestin (rectocolite hémorragique et maladie de Crohn) 

3) Risque très élevé : tout individu porteur d’un syndrome héréditaire, dont 

les 2 principaux sont la Polypose Adénomateuse Familiale et le syndrome 

HNPCC (Hereditary Non Polyposis Colorectal Cancer) ; on estime qu’ils 

représentent 2 à 5 % des cas de CCR. 

Le CCR est un candidat idéal pour la mise en place d’un dépistage de masse 

organisé, selon les critères OMS parus en 1968 (3) :  
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1) c’est une pathologie fréquente comme nous venons de le voir,  

2) c’est une pathologie dont le pronostic est grave, avec une mortalité tous 

stades confondus d’environ 50% (4, 5), 

3) son histoire naturelle est connue : le CCR résulte dans 60 à 80% des cas de la 

lente transformation d’un polype adénomateux (tumeur bénigne mais lésion 

précancéreuse) en lésion maligne ; cette évolution durant en moyenne 10 ans, 

4) il n’existe pas, à ce jour, de prévention primaire efficace, 

5) il existe un intérêt établi d’un diagnostic précoce. En effet, un traitement 

efficace existe en cas de découverte au stade précoce ou  au stade précancéreux: 

exérèse chirurgicale des polypes/adénomes avant leur transformation 

cancéreuse ou des CCR à un stade précoce, avec de bons résultats en termes de 

survie (survie à 5 ans au stade I de 94%) (4, 6) 

6) le test de dépistage existant (hemoccult II), qui permet la recherche de sang 

occulte dans les selles, répond aux critères OMS pour un dépistage organisé : 

simple, acceptable, peu onéreux, sans danger, d’efficacité démontrée avec un 

compromis acceptable entre sensibilité et spécificité.  

7) L’efficacité du dépistage est avérée. Plusieurs études contrôlées, réalisées au 

sein de populations bien définies (individus à « risque moyen » âgés de 50 à 74 

ans), montrent qu’il est possible de diminuer la mortalité par CCR de 15 à 20% 

lorsqu’une recherche de sang occulte est réalisée dans les selles tous les 2 ans ; 

la réduction de mortalité étant plus importante (de l’ordre de 30%) si l’on 

considère seulement les participants au dépistage (7, 8, 9, 10). Toutefois, cet 

effet sur la réduction de mortalité n’est obtenu que lors d’une participation de la 

population d’au moins 50%. 
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En France, l’étude Bourguignone (11), dont les résultats ont été publiés en 1999, 

a confirmé qu’il était possible avec cette stratégie de faire reculer la mortalité 

par CCR dans notre pays.

La décision selon laquelle le CCR devait dorénavant relever d’un dépistage 

organisé a été prise par arrêté du Parlement Français le 24 septembre 2001. Ce 

dépistage a d’abord été mis en place dans 23 départements pilotes, à partir de 

2003 ; puis la décision d’une généralisation à l’ensemble du territoire fut prise 

en 2005. Cette généralisation se fera très progressivement de 2007 à début 2009. 

Le dépistage organisé du CCR en France : 

- Le programme français cible la population de 50 à 74 ans (soit environ 17 

millions d’individus), à risque moyen, non symptomatiques (12). Les personnes 

d’âge compatible, identifiées à partir des fichiers de l’assurance maladie, sont 

invitées tous les deux ans par leur structure de gestion à se rendre chez leur 

médecin généraliste pour demander à pratiquer un test de dépistage 

(HemoccultII). Celui-ci consiste en la réalisation au domicile de deux 

prélèvements sur une selle, à déposer sur une plaquette, procédure répétée sur 

trois selles (soit 6 prélèvements au total), dans un intervalle maximal de 10jours, 

pour recherche de traces de sang occultes. Les trois plaquettes sont adressées au 

centre de lecture à l’aide d’une enveloppe T fournie. Le test et la lecture sont 

pris en charge à 100% par l’Assurance maladie. La personne, son médecin et la 

structure de gestion sont informés du résultat du test par le centre de lecture. En 

cas de test négatif, la personne est réinvitée deux ans plus tard et une consigne 

de surveillance des signes d’alerte (saignement digestif, troubles du transit 

inexpliqués, douleurs abdominales inhabituelles) doit être systématiquement 

donnée. En cas de test positif, une coloscopie doit être réalisée. Les personnes 

n’ayant pas donné suite à la première invitation font l’objet d’un courrier de 
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relance à trois mois, suivi, en l’absence de réponse, de l’envoi du test 

directement au domicile, six mois après l’invitation initiale. 

- Des critères d’exclusion au dépistage ont été retenus: les sujets 

symptomatiques (présence de sang dans les selles, douleurs abdominales, 

modification récente de transit…), ainsi que les sujets à risque élevé ou très 

élevé seront l’objet d’une stratégie individuelle de dépistage ; les autres motifs 

d’exclusion sont un test de dépistage  datant de moins de 2 ans, une coloscopie 

complète normale datant de moins de 5 ans, un refus du patient, une maladie 

grave intercurrente. L’exclusion pourra être définitive ou temporaire. Il 

appartient au médecin généraliste de rechercher ces critères. 

- Jusqu’à présent, le test de dépistage utilisé est le test Hemoccult II : il s’agit 

d’un test au Gaïac (apparition en moins d’une minute après révélation par de 

l’eau oxygénée, d’une réaction colorée bleue en présence d’hémoglobine). Sa 

sensibilité est peu élevée (50%, ne diagnostiquant qu’un cancer sur deux), mais 

sa spécificité est excellente (98%), permettant de limiter les faux positifs à 2 % 

des cas et limitant ainsi au maximum le nombre de coloscopies inutiles. Sa 

valeur prédictive positive est également élevée (40%). Le caractère intermittent 

des saignements en cas de volumineux polype ou de CCR explique la nécessité 

de réaliser plusieurs prélèvements.  

D’autres tests de dépistage existent, notamment les tests immunologiques, dont 

la réaction détecte spécifiquement l’hémoglobine humaine, et permettent 

d’obtenir par lecture automatisée un résultat (semi-) quantitatif. Pour un taux de 

positivité égal (et donc un même nombre de coloscopie), les tests 

immunologiques détectent 1,2 à 1,3 fois plus de cancer et 1,5 à 2 fois plus 

d’adénomes avancés que les tests HemoccultII. Conformément à la mesure 16.3 

du Plan Cancer 2009-2013,  l’utilisation de ces tests dans le dépistage organisé 

devrait progressivement remplacer celle des HemocultII. (Annexe I) (13, 14)
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- Le dépistage de masse est piloté au niveau national par le Ministère de la santé, 

la Direction Générale de santé (DGS) et l’Institut National du Cancer (InCA). 

Au niveau local, le programme est coordonné par les structures de gestion  (SG) 

départementales ou interdépartementales (au nombre de 90 pour  99 

départements).  A noter qu’il s’agit des mêmes structures de gestion que celles 

déjà en place pour le dépistage organisé du cancer du sein.  

L’évaluation épidémiologique est réalisée par l’Institut de Veille Sanitaire 

(InVS). 

Les structures en charge de l’organisation des dépistages : 

• gèrent et assurent la sécurité des fichiers des personnes ciblées par les 

dépistages 

• envoient les lettres invitant les personnes à se faire dépister ainsi que les 

relances 

• participent à la sensibilisation et à l'information des populations 

concernées 

• organisent la formation des médecins et professionnels de santé sur les 

dépistages 

• assurent le suivi des dépistages 

• veillent à la qualité du dispositif 

• collectent les données pour le pilotage et l'évaluation des programmes et 

les transmettent à l'InVS. 

• sont responsables, pour le dépistage du cancer colorectal, de 

l'approvisionnement des médecins généralistes en tests de dépistage. 

- Les médecins généralistes (MG) ont un rôle central et fondamental au sein du 

dispositif de dépistage.  

On peut citer parmi d’autres :  
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• Informer les patients sur le CCR et son dépistage 

• Rechercher les critères d’inclusion/exclusion au DOCCR 

• Remettre le test aux patients éligibles et leur expliquer les modalités 

pratiques de réalisation 

• Convaincre les patients réfractaires à la réalisation de l’hémocultII ou de 

la coloscopie (en cas de test positif) 

• Participer à la mise à jour de la base de données des SG, en leur 

retournant les fiches d’inclusion/exclusion complétées. 

Justification de l’étude : 

Le taux de participation de la population cible est un point essentiel pour 

que le programme de dépistage soit efficace ; or, l’objectif européen minimal de 

45% est loin d’être atteint (32,1% en 2010-2011)(15). Par ailleurs, il souffre 

localement d’importantes disparités (de 8,3% en Corse à 52,6% en Saône et 

Loire)(16). 

De par leur rôle central, l’implication des MG est également un facteur 

majeur de réussite du dépistage. L’expérience des départements pilotes montre 

que 85 % des tests remis par les médecins généralistes sont réalisés par les 

patients (versus 15 % en cas d’envoi postal direct), et que la première cause 

évoquée par les non-participants au dépistage est que leur médecin ne leur en a 

pas parlé (17).

Plusieurs études ont été réalisées sur les freins au dépistage (18, 19). 

Parmi les résultats : la formation du médecin est mise en cause. 

L’organisation de cette formation est l’une des missions des structures de 

gestion départementales; ces dernières étant assez « libres » quant aux modalités 

et contenus de ces formations. En effet, le cahier des charges, publié au Journal 

Officiel de décembre 2006 est très succins : « Les séances de formation portent 

sur l’épidémiologie, l’intérêt et les limites du dépistage, et l’organisation 
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pratique du ou des programmes. Des outils de formation (CD-Rom et 

brochures), approuvés par l’INCA, sont mis à la disposition des structures de 

gestion qui les utilisent prioritairement » (20). Le cahier des charges à 

destination des structures de gestion n’est pas beaucoup plus précis : « La 

structure de gestion organise la formation des médecins traitants sur le 

dépistage du cancer colorectal. L’ensemble des gastro-entérologues et des 

médecins généralistes doit être formé. Les médecins du travail peuvent 

également être invités aux sessions de formation. Une formation par groupe 

d’une cinquantaine de médecins maximum est un préalable au démarrage d’une 

campagne de dépistage du cancer colorectal. Les séances de formation peuvent 

concerner le dépistage des trois cancers et comprendre une partie commune sur 

l’épidémiologie, l’intérêt et les limites du dépistage. 

Des outils de formation élaborés au niveau national sont disponibles. Les 

médecins généralistes non présents aux séances de formation doivent être 

contactés par téléphone ou visités par un membre de la structure de gestion. 

L’ensemble du corps médical, et notamment les médecins du travail, seront 

informés.» 

 L’hypothèse est la suivante : le type de formation reçue (contenu, format, 

support, intervenants,…) pourrait influencer l’investissement du généraliste dans 

le dépistage du CCR, et par ce biais, influencer le taux de participation de la 

population cible. 

Nous allons d’une part faire un état des lieux de la formation reçue par les 

généralistes, d’autre part recueillir les chiffres officiels de participation au 

dépistage (population cible et médecins impliqués) ; pour enfin tenter de voir s’il 

pourrait exister une corrélation entre ces différents items.  

Si une formation optimale, permettant un taux de participation optimal, se 

dégageait, un cahier des charges précis pourrait être mis en place au niveau 

national.  
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Ceci serait d’autant plus intéressant qu’il sera bientôt nécessaire de réaliser une 

nouvelle campagne de formation des médecins généralistes lors du 

remplacement effectif des tests Hemocult II par les tests immunologiques, prévu 

pour 2014.
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II- Matériel et Méthodes

1- Type d’Etude 

Il s’agit d’une étude non interventionnelle, rétrospective, et majoritairement  

descriptive.  

Cette étude n’a donc pas nécessité l’approbation du comité d’éthique (CPP : 

Comité de Protection des Personnes). 

2- Lieu et population de l’étude 

Comme vu précédemment, l’un des objectifs de l’étude était de faire un état des 

lieux de la formation au DOCCR reçue par les médecins généralistes de France. 

Nous avons choisi de prendre comme cible, les différentes structures de gestion 

en charge de cette formation, c’est-à-dire les 89 structures de gestions 

départementales réparties sur la France Métropolitaine. 

La liste de ces SG a été obtenue sur le site internet de l’InCA, et mise à jour par 

moi-même (Annexe II: à noter que les lignes téléphoniques directes ainsi que les 

mails personnels des médecins coordinateurs ne figurent pas sur cette annexe). 

  

3- Paramètres recueillis 

Un certain nombre de données quantitatives ou binaires ont été recueillies à 

partir des différentes sources officielles que sont l’InVS, l’InCA et le Conseil 

National de l’Ordre des Médecins (CNOM) (21, 22, 23). Nous avons ensuite 

demandé aux SG de corroborer ces résultats. 

Ces données quantitatives sont :  

• La date d’entrée dans le DOCCR 
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• Le département considéré est-il un département Pilote (O/N) 

• Les taux de participations de la population cible lors de la 1
ère

 campagne 

et lors de 2010/2011 

• La démographie médicale du département au moment de la réalisation des 

formations initiales et lors de 2010/2011 

D’autres données quantitatives ont également été recueillies, mais directement 

auprès des SG, celles-ci n’étant pas relatées dans les sites officiels ; notamment 

les taux de participation médicale au DOCCR, ainsi que le nombre de MG ayant 

été formé. 

Les autres paramètres recueillis sont quant à eux plus axés sur la formation des 

MG et plutôt qualitatifs ou binaires. Ils ont été recueillis par l’intermédiaire 

d’une Fiche de Recueil (cf Intervention) envoyée à l’ensemble des SG du 

territoire. 

On peut citer : 

• Indemnisation du MG participant à la formation (O/N) 

• Existence d’une formation de rappel (O/N) 

• Modalités d’organisation et de prise de contact avec les MG 

• Description de la formation (type, intervenants, durée, supports…) 

• Modalités d’invitation au dépistage 

• Points forts/points faibles 

  

4- Questionnaire 

• Outils : La base du travail a consisté en la réalisation d’un Fiche de 

Recueil de Données (Annexe III). Celle-ci a été réalisée grâce à l’aide du 

Dr Tu LE TRUNG, médecin coordinateur du DOCCR de la structure de 
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gestion du val-d’oise (PSVO), ainsi qu’à celle du Dr AUBIN-AUGER 

Isabelle,  ma directrice de thèse. 

Des modifications finales ont ensuite été apportées suite aux 

« remarques » des premiers répondants. 

• Durée du recueil : Le recueil de données a débuté début mai 2012 ; la 

date d’arrêt a été arbitrairement désignée au 06 août 2012, soit une durée 

totale d’environ trois mois. 

• Démarchage : Initialement, une sélection de départements avait été faite 

de telle sorte à avoir un échantillon représentatif (fonction de la 

géographie, des taux de participation, de la date d’entrée dans le 

DOCCR…). Finalement, nous avons décidé de faire un recueil le plus 

exhaustif possible. Pour cela, j’ai effectué un démarchage téléphonique 

direct auprès de l’ensemble des SG de France métropolitaine. 

La séquence de démarchage était la suivante : prise de contact 

téléphonique avec la SG (accueil ou secrétariat), laquelle me 

communiquait, après accord du médecin coordinateur, les coordonnées 

téléphoniques directes ou le mail de ce dernier. Je leur exposais ensuite, 

par téléphone ou mail, le sujet de la thèse, ses objectifs ainsi que les 

modalités de recueil de données ; le tout associé à un envoi par courrier 

électronique de la fiche de recueil.  

• Modalités de réponse : Plusieurs modalités de réponse étaient possibles 

pour les médecins coordinateurs. Tout d’abord, pour les départements 

pour lesquels cela était possible (c’est-à-dire les départements d’Ile de 

France), je proposais de me déplacer directement à la structure de gestion 

pour un entretien. La seconde possibilité était de prendre rendez-vous 

pour un entretien téléphonique. Dans ces deux cas, c’est moi qui 

complétais la fiche de recueil, et je la soumettais ensuite à la validation du 

médecin coordinateur. Une troisième et dernière modalité était proposée 



�

�	�
�

aux médecins coordinateurs : remplir par leurs propres soins la fiche de 

recueil et me la retourner par courrier électronique. Dans ce cas, après 

réception et lecture de la fiche, il m’arrivait de leur demander des 

compléments d’information également par retour de courrier électronique. 

5- Analyse des données 

L’analyse des données a été purement descriptive avec formulation 

d’hypothèses pour des travaux ultérieurs. 

6- Remarque  

Un autre volet était initialement prévu dans ce projet de thèse : il s’agissait de 

réaliser des entretiens individuels auprès d’un échantillon de Médecins 

Généralistes des différents départements ayant répondus à l’enquête (ressenti et 

perception de la formation reçue? Qu'en ont-ils retenu? Modification de leur 

implication avant/après formation ?) . 

Ceci n’a finalement pas pu être réalisé, par manque de temps et de moyens. 
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III- RESULTATS 

1- Taux de participation à l’étude 

Au cours des 3 mois pendant lesquels le recueil a été réalisé, soixante-neuf 

des départements métropolitains ont répondu de manière positive (sans présager 

du caractère complet ou incomplet de cette réponse), soit 72.63% (69/95). 

Par conséquent, seuls vingt-six départements n’ont pas donné de réponse, soit 

27,36% (26/95). 

On observe plusieurs catégories de « non répondants » : 

- Le refus de répondre, qui concernait 4 départements (4.21%). Cette 

catégorie représente 15.4% des non-répondants. Les raisons évoquées 

étaient le manque de temps, puis l’implication simultanée dans d’autres 

travaux de recherche. 

- Un « mauvais calendrier » (congés, délai recueil passé, pas d’accès aux 

archives…), qui concernait 7 départements (7.36%). Cette catégorie 

représente 26.9% des non-répondants. 

- Les autres : ils correspondaient aux départements non joignables ou ceux 

n’ayant donné aucune réponse, que cette dernière soit positive, négative 

ou de « mauvais timing ». Cette catégorie concernait 14 départements 

(14.73%) et  représente 53.8% des non-répondants. 

A noter que seuls 2 départements n’ont pas reçu la fiche de recueil, la Corse (20) 

et la Savoie (73), pour l’une des raisons suivantes : absence de mail valide ; 

échec des tentatives de contact téléphonique avec la SG ; absence de site internet 

ou site en construction lors du recueil. 
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2- Description de l’échantillon : Modalités de formation initiale 

a) FORMATIONS PRESENTIELLES : description, grandes similitudes et 

différences 

La totalité des départements répondants ont organisé ce type de formation 

initiale. 

1. Nombre de MG formés par ce mode : 

�

�

A noter que les 3 départements ayant moins de 25% de MG formés par 

ce biais appartenaient chacun à une catégorie différente de taux de 

participation. 

2. Type/durée des réunions :  

o Information manquante : 2/69= 2.9% 

o 1 journée séminaire : 2 départements + 1 ayant réalisé 2 réunions 

sur 42 sous ce format => 3/69= 4.34% 

o 2 soirées : 3/69= 4.34%  

o 1 soirée : 62/69= 89.85%. Parmi eux, 3 départements avaient 

également organisé une conférence générale pour l’ensemble de 

MG ou des réunions publiques. Dans l’immense majorité des cas 

(excepté 2 départements), la soirée conférence ou FMC avait été 

suivie d’un dîner ou buffet, impliquant le plus souvent la 

participation d’un laboratoire. 
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3. Indemnisation : 

Seul 1 département n’avait pas renseigné cette information. 

4. Distribution des mallettes lors des réunions : 

5. Réalisation de jeux de rôle/mises en situation clinique : 

De nombreux départements n’ayant pas réalisé de jeux de rôle, avaient réalisé 

des pré-/post-tests. 
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6. Intervenants :  

Dans le cas des binômes (23/69), la configuration la plus fréquente était médecin 

coordonnateur (MC) + gastro-entérologue (GE) (16/23) ; les autres 

configurations possibles étant MG+GE ou MC+MG ou MC+assistante. 

Lorsqu’il y avait au moins 3 intervenants (maximum 6) (39/69), la configuration 

la plus fréquente était un trinôme constitué du MC, d’un GE et d’un MG. 

Dans le cas des intervenants multiples, la répartition du « temps de parole » était 

en majorité équitable (seuls 6 départements pour lesquels le MC était 

l’intervenant principal). 

7. Nombre de MG par réunion :  

o Information manquante : 16/69= 23.2% 

o Les réunions avaient lieu en petits groupes de 50 MG maximum, 

conformément au cahier des charges, avec le plus souvent 15 à 

30MG par réunion. 

o Deux exceptions à cette règle : le Maine et Loire (49) avec un 

maximum de 80MG par réunion, et la Saône et Loire (71) avec un 

maximum de 70MG par réunion.  
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8. Contenu/Support : 

 La totalité des départements avait utilisé un support de formation type  

« diaporama ». L’élaboration de ce support avait été réalisée par : 

o Information manquante : 12/69= 17.4% 

o Comité de pilotage, conseil scientifique ou équipe 

pluridisciplinaire : 18/69= 26.46% 

o Utilisation du support réalisé par l’InCA/SNFGE/InVS, avec 

remaniements locaux : 17/69= 24.63% 

o Le MC ou les intervenants eux-mêmes : 22/69= 31.88%

9. Réalisation des formations selon un découpage géographique : 

Généralement les formations d’un secteur précédaient l’envoi des invitations à la 

population dans ce même secteur. 

10. Dates de réalisation des réunions  

�����������������������������������

����'���������
�	�	

%��������

&���	��



�

���
�

11. Relation avec la démographie médicale ? 

Parmi les départements ayant une démographie médicale supérieure ou égale à 

1000 MG, soit 14 départements, on retrouve : 

o 6 départements (soit 42.9%) dans lesquels la participation des MG 

aux réunions présentielles a été inférieure à 50% 

o 4 départements (soit 28.5%) dans lesquels la participation des MG 

aux réunions présentielles a été d’au moins 50% 

o 4 départements pour lesquels cette information n’est pas connue. 

Parmi les départements ayant une démographie médicale faible (c’est-à-dire 

inférieure ou égale à 300 MG), soit 15 départements, on retrouve : 

o 1 seul département, soit 6.6%, pour lequel la participation des MG 

aux réunions présentielles a été inférieure à 50% 

o 13 départements, soit 86.7%, pour lesquels la participation des MG 

aux réunions présentielles a été d’au moins 50% (dont 7 

départements, soit 46.7%, qui ont vu plus de 70% de leur MG 

participer à ces réunions). 

o 1 seul département pour lequel cette information est manquante. 

Au total, au moins 50% des MG ont été formés par réunion présentielle dans 2/3 

des cas. Ces réunions se déroulaient sur une seule soirée dans 90% des cas, par 

petits groupes de 50MG maximum, avec intervenants multiples et distribution 

des malettes dans la grande majorité des cas,  n’étaient pas indemnisées et ne 
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comportaient pas de jeux de rôle dans près de 60% des cas. Enfin, le support 

utilisé était celui mis à disposition par l’InCA/SNFGE/InPES que dans ¼ des 

cas. 

a) AUTRES FORMATIONS INITIALES: 

1. Modalités proposées : 

Seuls 2 départements n’ont pas renseigné cette information, soit 2.9%. 

Seuls 4 départements ne proposaient aucune formation initiale alternative, soit 

5.8%. 

La quasi-totalité des départements, hormis les 4 sus-cités, proposait au moins 

l’une des trois formations alternatives suivantes :

o Formation individuelle par visite au cabinet du MG (ou à la SG), 

réalisée par le MC (ou un collaborateur) 

o Formation individuelle par téléphone, réalisée par le MC (ou un 

collaborateur) 

o Envoi postal (ou par voie électronique) des documents de 

formation. 

Trois départements (soit 4.35%) se démarquaient par la mise en place de 

modalités de formation alternatives supplémentaires, permettant la formation 

individuelle de volontaires : 

o Organisation de (demi-)journées « Portes Ouvertes »

o Tenue d’un stand d’information et de formation, par le MC,  lors 

d’un Congrès Médical

o Création par le MC  d’un « Blog » dédié à la formation, contenant 

entre autres un diaporama d’autoformation. Les MG étaient 

informés de l’existence de ce blog par courrier individuel.  
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2. Nombre de MG formés : 

Si nous considérons la proportion globale de MG formés, quelques soit le type 

de formation reçue, la grande majorité des départements avaient répondu aux 

objectifs : 

o Au moins 80% de MG formés : 60/69= 87% des départements. 

o 50 à 80% de MG formés : 6/69= 8.7% 

o Moins de 50% de MG formés : 1/69= 1.4% 

o Information manquante : 2/69= 2.9%. 

Si nous considérons les formations initiales alternatives aux réunions 

présentielles : 

o Information manquante : 13/69= 18.8% 

o Moins de 25% de MG formés : 22/69= 31.8% 

o De 25 à 50% de MG formés : 24/69= 34.8% 

o Au moins 50% de MG formés : 10/69= 14.5% (dont 3 départements 

qui avaient formés à plus de 70% leurs généralistes grâce aux 

formations alternatives). 

Les formations individuelles par visite au cabinet ne faisaient pas partie des 

alternatives pour 31.8% des départements (22/69). 

Pour d’autres départements, les formations alternatives se limitaient uniquement 

à l’envoi postal du matériel de formation : c’est le cas de 7 départements, soit 

10.1%. A noter également que pour 8 départements (soit 11.6%), la formation 

par envoi postal avait été équivalente ou majoritaire sur les autres types de 

formation. 

Le détail n’étant pas connu pour tous les départements, il n’a pas été possible de 

comparer la proportion de MG formés selon chaque type de formation initiale. 
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3- Description de l’échantillon : Les formations de rappel 

La signification du terme « formation de rappel » n’ayant pas été explicité dans 

la feuille de recueil de données, son interprétation avait donc été différente selon 

les départements.  

Globalement, il y a eu 2 significations majoritaires : 

- Formation de rappel au sens collectif du terme 

- Formation individuelle/information continue (visites régulières au cabinet 

des MG, lettres ou courriers périodiques, statistiques personnelles…) 

1. Information manquante : 5/69= 7.2% 

2. Absence de formation de rappel : 32/69= 46.4%. L’interprétation de ce 

chiffre étant rendue difficile par la non connaissance de la signification de 

ce terme pour chaque département… 

3. Formation individuelle/Information continue : 19 départements  

o Visite régulière (1/an ou 1/2ans) au cabinet du MG : 10/69=14.5% 

o Résultats personnalisés : 4 /69= 5.8% 

o Lettres périodiques (fréquence de 3/an à 1/an) : 7 /69=10.1% 

o Phoning : 1/69= 1.5%  

4. Formation de groupe :  

o A part : 2 départements avaient organisé des formations de groupe 

dans le cadre d’études pilotes utilisant les tests immunologiques. 

o 5 départements avaient organisé des réunions de groupe (maximum 

3), qui n’avaient connu que très peu de succès (très faible 

participation des MG). Un département a dû annuler ces réunions 

pour cause de participation nulle des MG. 

o 5 départements organisaient des réunions de groupe lors du 

démarrage de la 2eme, voire 3eme, campagne (résultats de la 

campagne achevée, rappels sur le DOCCR et nouveautés)
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o 2 départements sortaient du lot en termes de formation de rappel : 

la Saône et Loire (71) et l’Yonne (89). 

� La Saône et Loire (71) : A chaque début de campagne depuis 2003 (la 

moitié du département est concernée 1 année sur 2), organisation de 

réunions (environ 5) divisées en 2 parties. La première permettant au MC 

de présenter les résultats de la dernière campagne ainsi que les nouveautés 

éventuelles, et permettant aux MG de récupérer leurs kits de dépistage (la 

nécessité de retirer les kits en personne les « oblige » en quelques sortes à 

assister à cette réunion). La seconde partie correspond à une réunion de 

FMC sur le thème du dépistage (gynécologique ou gastroentérologique) 

avec intervention d’un spécialiste du secteur. 

� L’Yonne (89) : Formation de rappel mixte, à la fois individuelle (visites 

au cabinet) et collective. La version collective se présente sous 2 formes : 

réunions de groupe organisées par la SG environ tous les 2 ans (MC pour 

résultats et nouveautés, et spécialistes divers pour FMC), et réunions 

informelles annuelles de discussion entre MG d’une part et 

GE/Chirurgien/oncologue d’autre part (sans intervention de la SG). 

4- Description de l’échantillon : Modalités d’invitation aux campagnes 

- 1
ère

 campagne (C1): (résultats donnés sur les 69 départements répondants) 

1. Information manquante : 26/69= 37,7%  

2. Selon découpage géographique : 27/69= 39,1% 

3. Selon date de naissance : 12/69= 17,4% 

4. Mixte, selon date de naissance et découpage géographique : 1/69= 

1,45% 
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5. Tirage au sort/étalement sur 2 ans (sans critère géographique ni 

d’âge) : 3/69= 4,34% 

- Campagnes suivantes : Dans la majorité des départements, les nouveaux 

entrants dans le dépistage sont invités selon les mêmes modalités qu’en 

C1. Les résultats suivants correspondent donc aux personnes ayant déjà 

été invitées au moins une fois. 

1. Selon découpage géographique : 3/69= 4,34%. Ce mode permet 

théoriquement, en faisant des invitations groupées de la population, 

d’avoir une phase médicale « coup de poing » courte de 6 mois 

durant laquelle les MG sont fortement mobilisés ; en contrepartie, 

ils sont relativement tranquilles sur les 18 mois restants de la 

campagne.  

2. Selon la date anniversaire du dernier évènement : 58/69= 84%. A 

noter que l’un de ces départements tente de revenir depuis la 

dernière campagne à des invitations selon découpage géographique. 

3. Information manquante : 7/69= 10,14%. 

5- Formation des nouveaux généralistes 

o Information manquante : 37/69= 53.6% 

o Formation individuelle par visite au cabinet (ou par téléphone, 

notamment si distance importante) : 27/69= 39.1%. Cette formation 

peut être systématique, proposée ou uniquement sur demande du 

MG lui-même. 

o Envoi postal des documents de formation et des kits de dépistage : 

5/69=7.2% + 2 départements mixtes (c’est-à-dire proposant 

également les visites).  
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6- Relation entre démographie médicale et participation au DOCCR ? 

Une hypothèse possible serait qu’il existe une relation entre la démographie 

médicale d’un département et le taux de participation au DOCCR ; ce dernier 

paraissant meilleur dans les départements dont la démographie médicale est plus 

faible. Ceci reste une hypothèse émise selon les données qualitatives suivantes, 

mais non « prouvée » statistiquement. 

Parmi les départements dont la démographie médicale est supérieure ou égale à 

1000 MG, soit 14 départements :  

o Participation 2010/2011 � 30% : 7/14= 50% 

o Participation 2010/2011 � 40% : 2/14= 14.3% 

Parmi les départements dont la démographie médicale est inférieure ou égale à 

300 MG, soit 15 départements : 

o Participation 2010/2011 � 30% : 2/15= 13.3% 

o Participation 2010/2011 � 40% : 5/15= 33.3% 
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7- Données des 7 meilleurs départements en termes de taux de 

participation 2010/2011 (Annexe V) 

Un certain nombre de données apparaissent communes à la quasi-totalité de ces 

départements.  

On peut souligner : 

- Leur ancienneté dans le processus du DOCCR : en effet, 5 de ces 7 

départements sont d’anciens départements pilotes. 

- Une forte participation médicale au DOCCR avec un minimum à 93% 

pour 2010/2011 ; cette participation étant même supérieure à 98% pour 6 

d’entre eux. 

- Une proportion de MG formés par réunion présentielle d’au moins 50%, à 

l’exception d’un département. Par contre, l’indemnisation ne semble pas 

discriminative puisque seuls 4 des 7 départements la pratique et que le 

département ayant formé le plus grand nombre de généralistes par ce biais 

(l’Yonne) ne les indemnisaient pas. 

- Une démographie médicale modérée (558 MG par département en 

moyenne) pouvant laisser supposer qu’il est plus « facile » d’organiser la 

formation au DOCCR dans les départements moins denses. L’exception 

est l’Isère dont la démographie médicale est supérieure à 1000 MG ; ce 

département étant également celui parmi les 7 dont la proportion de MG 

formés en réunion présentielle est moindre.  

- Une forte implication des structures de FMC locales avec intervention de 

leaders de ces structures. 

- Des formations de rappel, soit de groupe, éventuellement avec une 

structure qui « oblige » les MG à venir à ces réunions pour récupérer les 

kits de dépistage ; soit individuelles au cabinet du MG. 

- L’existence d’un interlocuteur MG pour servir de relais. 

- Une formation quasi-systématique des MG nouvellement installés. 
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8- Données des moins bons départements en termes de participation 

2010/2011  

Beaucoup de données sont manquantes pour ces départements. 

Quelques observations peuvent toutefois être faites : 

- Aucun de ces départements ne faisait partie des départements Pilotes 

- Il existait peu de choix quant aux modalités alternatives de formation 

initiale 

- La participation aux formations présentielles était rarement indemnisée 

- Les invitations aux campagnes ultérieures se faisaient toutes selon la date 

anniversaire du dernier évènement 

- Il y avait peu de formations de rappel organisées. 

9- Les points positifs et obstacles 

- Les obstacles/critiques/points négatifs : 

1- Du point de vue des MG :  

Les points suivants sont apparus comme des obstacles, relatés par les 

responsables de chaque structure, sans que les MG concernés n’aient été 

directement interrogés. 

Tout d’abord, les MG, quel que soit leur département, souffrent d’un manque 

criant de disponibilité (sollicitations multiples de la part des patients, de la 

sécurité sociale, des laboratoires…etc… ; gestion administrative d’un cabinet 

libéral ; secrétariat ; FMC ;…). Ceci explique également leur lassitude à 

participer à des réunions de formation vespérales ; le soir étant souvent leur 

seule plage horaire « vacante » non dédiée au travail. Ce manque de 

disponibilité apparaît de loin comme le plus fréquemment cité. 
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Le second obstacle le plus fréquemment cité est le caractère chronophage du 

côté administratif du DOCCR (nombreuses étiquettes à coller, carnet 

d’inclusion/exclusion à renseigner puis à renvoyer, …), lequel s’ajoute au temps 

incompressible dédié aux explications données au patient. 

Le troisième point négatif pointé du doigt est la rémunération insuffisante des 

MG : rémunération forfaitaire faible, dépendante du nombre de tests lus, et non 

du nombre de tests remis et expliqués aux patients.  

Les points négatifs suivants sont beaucoup plus marginaux : 

� Critique de la présence d’un laboratoire 

� Septicisme concernant l’efficacité du dépistage 

2- Du point de vue de la SG : 

Seuls les points négatifs principaux sont relatés ci-dessous. 

Une grande partie des SG ont rapporté des difficultés, parfois majeures, à établir 

la vraie liste des MG cibles. Deux explications à cela : d’une part, de nombreux 

médecins inscrits comme « généraliste » n’exercent pas en tant que tel, par 

exemple les acupuncteurs, phlébologues, homéopathes…Il n’est pas toujours 

simple pour les SG de les identifier afin de les exclure des MG cibles pour le 

DOCCR (et par conséquent de les exclure également des statistiques) ; Par 

ailleurs, certaines SG se sont vu refuser la transmission des listings de MG par 

les CPAM ou CDOM. 

L’organisation de cette formation est extrêmement chronophage pour le MC, 

lequel est impliqué à tous les niveaux de l’organisation (établissement des 

listings, invitations, réalisation du contenu des formations, participation aux 

formations présentielles et aux formations individuelles…). Ceci va de pair avec 

une logistique très lourde et des difficultés de coordination des différents 

intervenants. 



�

���
�

D’autres obstacles sont communs avec ceux cités plus haut. Tout d’abord un 

problème pécuniaire, avec une absence d’indemnisation systématique des MG 

participants à la formation. On retrouve également le problème majeur de 

disponibilité des MG (hypersollicitations et Burn-out des MG), avec 

absentéisme malgré inscription préalable et difficulté de fidélisation lors des 

campagnes successives. 

- Les points positifs : 

La très grande majorité des SG ont noté un excellent accueil des MG présents 

lors des formations ; au biais près que les MG participants étaient probablement 

les MG les plus intéressés par le sujet. 

Un certain nombre de MC/SG nous ont confié leur impression d’une meilleure 

implication des MG qui étaient venus aux réunions. 

Par ailleurs, il semble que globalement, les MG aient apprécié les réunions 

lorsqu’il y avait des intervenants multiples ; de même qu’ils ont apprécié lorsque 

la formation était proposée sous différents formats (réunions de groupe, 

formation individuelle par téléphone ou visite, journées portes ouvertes, …). 
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IV- DISCUSSION 

1-Forces et Faiblesses 

a) Difficultés de recueil  

- Nécessité de déployer une énergie importante et soutenue pour obtenir les 

données : ce recueil nous a demandé la réalisation d’un phoning/mailing 

abondant avec souvent présence d’intermédiaires et la nécessité de 

nombreuses relances pour réussir, dans un premier temps à joindre les 

MC, puis éventuellement dans un second temps, à obtenir les données 

(nombreux départements, MC occupés, MC en temps partiel, difficulté 

pour coordonner les disponibilités de chacun…). 

- Biais de mémorisation : lorsque les MC en place sont les mêmes qu’à 

l’époque des formations initiales, ils ne sont pas toujours en mesure de 

fournir des réponses avec exactitude et puisent dans leurs souvenirs pour 

nous fournir les réponses. En effet, toutes les données demandées ne sont 

pas archivées par écrit au niveau des SG (ou l’accès à ces archives n’est 

pas facile et demande du temps). Parfois, les MC actuels sont différents de 

ceux présents au démarrage du DOCCR : dans ce cas, une partie des 

données est manquante ou approximative par manque de « source ». 

- Présence de questions parfois trop ouvertes ou comprises de manière 

différente selon les répondants, amenant à des difficultés d’interprétation 

des résultats. 
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b) Points Faibles 

- Malgré un taux de participation global conséquent, soit 72%, ce travail 

n’a pas pu être exhaustif. En effet, il y a près de 28% de départements non 

répondants, mais on note également une grande disparité entre les entre 

les réponses des différents départements avec un certain nombre de 

données manquantes. 

- Difficulté à établir une relation de cause à effet entre le type de formation 

reçue par les MG et le taux de participation de la population cible. Il 

aurait fallu, outre un recueil plus exhaustif, pouvoir réaliser des tests 

statistiques quantitatifs, avec agglomération de résultats et prise en charge 

des facteurs de confusion : ceci ne nous a pas été possible. 

Il ne nous est par conséquent pas possible de répondre à la question posée 

et de conclure sur un type de formation plus pertinent qu’un autre. 

Toutefois, des tendances semblent se dégager. 

c) Points Forts 

- Plusieurs études ont déjà traité des obstacles au DOCCR (16 ; 17 ; 18) : 

dans leurs résultats, la formation des  MG était mise en cause. 

L’originalité de ce travail tient au fait que nous avons voulu nous 

concentrer sur ce seul frein : la formation reçue par les MG sur le DOCCR 

est-elle discriminante pour la participation de la population cible ? 

-  Cette étude se distingue également par la tentative d’exhaustivité du 

recueil de données, qui est à la fois une faiblesse mais aussi une force. 

Nous n’avons pas voulu limiter le champ d’action à une sélection de 

départements comme c’est généralement le cas. 
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2- Points Clés identifiés 

Globalement, cette étude montre que le cahier des charges concernant les 

formations a été respecté. En effet, plus de 90% des MG ont été formés, toutes 

modalités confondues. Dans 2/3 des cas, au moins 50% des MG ont été formés 

par réunion présentielle, en groupes de 50 MG maximum. Mais ce cahier des 

charges n’est-il pas trop flou ? 

La grande majorité des MG a donc reçu une formation initiale au 

DOCCR ; mais il n’est malheureusement pas possible, selon les observations de 

cette étude, de présumer d’un type optimal de formation initiale. 

Par contre, il y a proportionnellement très peu de formations de rappel 

organisées. Or celles-ci sembleraient améliorer l’implication des MG dans le 

DOCCR. 

Enfin, outre la formation, nos résultats suggèreraient l’existence d’autres 

déterminants. Tout d’abord, nous pouvons évoquer l’hypothèse selon laquelle la 

mobilisation des généralistes pour la formation au DOCCR serait plus « aisée » 

dans les départements ayant une démographie médicale plus faible (cf 

III.2.a.11). Mais ceci n’est pas un facteur modifiable. Un autre déterminant à 

prendre en compte, modifiable celui-ci, pourrait être le mode d’invitation aux 

campagnes successives. Ce point est détaillé plus loin dans la discussion. 

3 –Littérature existante 

Plusieurs thèses traitant de la formation des MG au DOCCR ont déjà été 

soutenues (24, 25, 26).

- La première, parue en 2008 (24), permettait de comparer la participation 

et la qualité du dépistage des MG selon leur mode de formation initiale 

(séminaire versus visite au cabinet), dans le département des Alpes 

Maritimes. Les résultats semblaient meilleurs (plus d’inclusions, moins 
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d’exclusions, plus de coloscopies réalisées en cas de test positif) dans le 

groupe « séminaire ». Le biais principal était l’absence de randomisation 

du type de formation : le mode « séminaire » était probablement choisi 

par les MG les plus motivés. 

- Une seconde également parue en 2008 (25), analysait les obstacles au 

DOCCR suite à la première campagne dans le département de la Marne. 

La totalité des MG avait reçu une formation initiale par courrier, mais seul 

42,9% d’entre eux avait assisté à une formation complémentaire (de 

groupe ou individuelle) : l’analyse du jugement de la formation, aussi 

bien sur le fond que sur la forme, était significativement meilleur dans le 

groupe « courrier + formation complémentaire ». On notait également que 

presque un quart des MG souhaitait une formation de rappel, 

principalement sous forme d’une lettre d’information régulière. 

- Enfin, une étude récente réalisée en Gironde et parue en 2013 (26), 

comparait deux groupes de MG en termes de participation au DOCCR : le 

groupe des « plus actifs » versus le groupe des « moins actifs ». La 

participation des MG à la formation initiale de groupe était 

significativement meilleure dans le groupe des « plus actifs » (72,4% vs. 

34,2% ; p<0,001). Par ailleurs, parmi les MG les moins actifs, près de 

90% d’entre eux déclaraient qu’une meilleure rémunération ne les ferait 

pas changer d’avis sur le DOCCR ; alors que 45% d’entre eux étaient 

susceptibles de modifier leur pratique avec l’arrivée des nouveaux tests  

immunologiques. 

L’augmentation du taux de participation au DOCCR reste un objectif majeur, 

qui fait partit du plan cancer 2009/2013 (avec pour objectif une augmentation de 

15% de la participation de l’ensemble de la population aux dépistages organisés) 

(27).  
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Dans cette optique, de nombreux articles et thèses ont recherché les obstacles à 

la réalisation du DOCCR (19, 28, 29, 30, 31). Ces obstacles, et par conséquents 

les points d’impacts possibles, sont multifactoriels (19): en rapport avec le 

patient (manque de sensibilisation au DOCCR, oubli, manque de temps, non 

sollicitation par son médecin de famille, sensation de bonne santé les éloignant 

du dépistage, mauvaise compréhension du DOCCR, peur qu’une mauvaise 

réalisation du test par eux-mêmes aboutisse à un faux résultat, …), en rapport 

avec le MG (formation insuffisante et pas assez spécifique, doute sur la 

pertinence du DOCCR et sur l’efficacité du test Hémocult, lourdeur technique et 

administrative, manque de temps/surcharge de travail, difficulté à persuader les 

patients asymptomatiques, rémunération inadaptée, …), et en rapport avec 

l’organisation. Ces différents niveaux d’action se retrouvent dans l’axe 

Prévention-Dépistage du plan cancer 2009/2013, avec les 3 mesures suivantes : 

- Mesure 14 (mesure phare), reflétant le niveau d’action « patient » : Lutter 

contre les inégalités d’accès et de recours aux dépistages. On retrouve 

notamment une amélioration de la sensibilisation de la population 

générale (campagnes publicitaires, « Mars Bleu », ouverture en 2011 du 

site internet www.e-cancer.fr centralisant toutes les données disponibles). 

- Mesure 15, reflétant le niveau d’action « organisation » : Améliorer la 

structuration du dispositif des programmes nationaux de dépistage 

(optimisation du fonctionnement des SG, et amélioration du suivi des 

résultats). 

- Mesure 16, reflétant le niveau d’action « MG » : Augmenter l’implication 

du médecin traitant dans les programmes nationaux de dépistage. 

Suite aux travaux sus-cités, plusieurs propositions ont été formulées, mais non 

appliquées pour la plupart : 

- Poursuite des formations 

- Mise en place d’une consultation dédiée au dépistage 

- Faciliter et améliorer la délivrance des tests par une « consultation type » 
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- Simplification administrative 

- Utilisation d’alertes informatiques/outils de rappel informatique 

- Valorisation de l’implication des MG par la généralisation des retours 

personnalisés sur les pratiques et un mode de rémunération adapté. 

Les données recueillies dans notre travail montrent que d’après les SG, les MG 

ayant été formés semblent plus réactifs et plus impliqués. Ce résultat est 

corroboré par une étude réalisée en Franche-Comté en 2010 (32). Bien qu’il 

semble y avoir un lien réel entre une bonne pratique du dépistage et la 

participation du MG à la formation initiale, cette dernière n’est donc de loin pas 

le seul facteur influençant la participation au DOCCR. 

4- Bonnes Pratiques de formation 

Nos résultats suggéreraient que les formations interactives, et plus répétées 

(formations de rappel) seraient plus efficaces.  

Ceci est corroboré par la littérature qui nous apporte plusieurs pistes pour mettre 

en place un type de formation optimal. 

L’ANAES a publié en 2000 (33), sur la base d’une revue de la littérature, un 

avis sur les méthodes appropriées pour la diffusion et la mise en œuvre des 

recommandations médicales. Etaient considérées comme des interventions 

inefficaces ou d’efficacité discutée : la diffusion simple d’information, la FMC 

sous forme didactique pure (présentations formelles, cours, enseignements, 

assurant une transmission passive de l’information) et les leaders d’opinions 

(« professionnel de santé désigné par ses collègues comme influent en terme de 

formation). A l’inverse, étaient considérées comme interventions efficaces : les 

audit-retour d’information (feedback) (tout résumé d’une performance de soins 

réalisés sur une période donnée et pouvant être transmis a posteriori au médecin 
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sous quelque forme que ce soit), les FMC interactives (toute intervention 

assurant un apprentissage interactif avec participation des médecins formés), les 

visites à domicile, et les rappels au moment de la prescription (reminders) 

(toutes les interventions qui font en sorte de rappeler au clinicien, au moment où 

il examine un patient, prescrit des examens ou un traitement, les 

recommandations concernant la bonne pratique à réaliser dans un contexte 

précis). L’ANAES souligne également les points suivants : l’impact des 

interventions diminue rapidement à l’arrêt de celles-ci ; il est conseillé 

d’associer plusieurs méthodes de mise en œuvre des recommandations ; les 

rappels informatiques sont les seuls à permettre d’envisager la mise en œuvre 

simultanée de nombreuses recommandations. 

Une autre revue de la littérature, parue en 2010 (34), a également eu pour but de 

déterminer quelles étaient les meilleures méthodes d’apprentissage. Il en est 

ressorti que :  

- Les programmes de formation les plus efficaces étaient d’une durée 

minimale d’une journée, étaient centrés sur le participant et axés sur la 

pratique de compétences. Ils incluaient : jeux de rôles, 

feedback/commentaires, et discussion en petit groupe. 

- Les présentations orales, informations écrites, et modélisations doivent 

être utilisés uniquement comme support. Ils ne doivent représenter qu’un 

complément pour les stratégies ACTIVES centrées sur la PRATIQUE. 

- La combinaison d’une formation didactique ET pratique semble améliorer 

les capacités d’acquisition. 

L’article paru dans Preventive Medecine en 2012 (35) relate une étude dans 

laquelle le but était de déterminer si des facteurs liés aux MG influençaient la 

participation de la population au DOCCR, et d’identifier des sous-groupes de 

personnes associés à une plus faible participation, afin de pouvoir mettre en 



�

���
�

place des actions ciblées pour améliorer la participation au DOCCR. L’étude a 

effectivement mis en évidence des sous-groupes de population sur lesquels les 

campagnes de sensibilisation devaient se focaliser (par exemple, les hommes de 

moins de 60ans). A l’inverse, les actions visant à renforcer l’influence des MG 

sur la participation du patient doivent être adressées à l’ensemble de la 

population des MG ; en d’autres termes : TOUS les MG doivent être la cible des 

interventions de formation, et non pas certains sous-groupes. 

Enfin, dans une thèse soutenue récemment (36), une formation des MG à une 

meilleure communication avec leurs patients (37), dans le cadre d’une relation 

centrée sur le patient, avait permis d’augmenter significativement le taux de 

participation au DOCCR de la population éligible des médecins formés. Cette 

formation permettait également de donner aux médecins des méthodes pour 

motiver les patients non demandeurs. Ceci amène à penser qu’une formation 

optimale devrait porter à la fois sur le DOCCR lui-même via les méthodes sus-

citées, mais également sur les modalités de communication avec les patients. 

5- Les Perspectives Eventuelles 

a) Arrivée des Tests Immunologiques 

En novembre 2011 a été publiée la « synthèse relative aux modalités de 

migration vers l’utilisation des tests immunologiques de dépistage » (14). 

Hormis dans quelques départements tests, le remplacement effectif des 

Hémocult II par les tests immunologiques n’est pas encore effectué. Il devrait 

prendre forme au cours de l’année 2014. 

L’arrivée de ces tests devrait permettre, au moins en théorie, d’augmenter le 

taux de participation au DOCCR. En effet, ils devraient diminuer certains 

obstacles décris, aussi bien du point de vue du patient que de celui du MG (38). 
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Concernant les patients, une meilleure acceptabilité du test est à prévoir. En 

pratique, le patient prélève, à l’aide d’un bâtonnet, un échantillon de selle et 

l’introduit dans le tube de prélèvement qui contient un tampon stabilisateur : le 

contact avec la selle est donc limité (diminution du nombre de prélèvements de 

selle, 1seul contre 6 actuellement, sur un support différent). 

Concernant les MG, certains étaient sceptiques quant à la fiabilité des tests 

HémocultII et devraient revoir leur position avec les tests immunologiques. En 

effet, ces derniers ont une meilleure sensibilité à spécificité équivalente, sont 

spécifiques de l’hémoglobine humaine, et ont une lecture à la fois quantitative et 

automatisée ; autant de points qui étaient décriés par les détracteurs des 

HémocultII. 

Par ailleurs, le lancement des tests immunologiques devrait être une bonne 

occasion de relancer la formation des médecins, ainsi que des campagnes de 

sensibilisation du grand public. 

b) La Formation des MG 

La formation des MG est un point important dans le processus d’implication des 

MG au dépistage du CCR. Elle est d’autant plus importante à poursuivre que les 

modalités techniques du DOCCR vont prochainement évoluer. 

Plusieurs propositions peuvent être formulées : 

- Intégrer les formations au DOCCR dans le cadre du Développement 

Professionnel Continu (DPC), mis en place à partir du 1
er
 janvier 2013 par 

la Loi HPST. Le DPC étant obligatoire, ce pourrait être un moyen de 

convaincre voire contraindre les réfractaires à toute formation. 

- Organiser des formations qui satisfassent aux critères de formation les 

plus efficaces selon la littérature, à savoir notamment les formations de 

groupe interactives basées sur la pratique mettant l’apprenant au centre de 

la formation, et les visites au cabinet. 
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- Multiplier et diversifier les types de formations proposées ainsi que les 

outils, afin de répondre aux attentes spécifiques d’une majorité de MG. 

Par exemple : vidéos, Blog avec cas cliniques/tests, journées porte-

ouvertes, …etc… 

- Prévoir des « formations de rappel » systématiques, notamment par 

l’intermédiaire de lettres d’information régulières (feedback), avec 

résultats personnels/régionaux/nationaux, nouveautés, points à améliorer. 

- Prévoir la formation systématique des nouveaux MG. 

Enfin, et bien que cela ne semble pas le principal point d’impact pour améliorer 

la participation aux formations des MG, il faut peut-être envisager une 

indemnisation systématique de participation à ces formations.  

c) Modification du calendrier d’invitations ? 

Un autre levier possible pour augmenter la participation au DOCCR repose sur 

les modalités d’invitations de la population aux campagnes successives. 

Quatre des départements ayant les meilleurs résultats au niveau national en 

terme de participation, ont un mode de fonctionnement différent des autres : la 

Côte-d’Or (21), le Haut-Rhin (68), la Saône-et-Loire (71) et l’Yonne (89), ayant 

chacun un taux de participation approchant ou dépassant les 45%. 

Ces départements envoient leurs invitations selon un découpage géographique 

du département, et non à la date anniversaire du dernier évènement. Les 

invitations à la population cible sont donc envoyées de façon massive tous les 2 

ans sur une période courte de 3 mois, avec phase médicale « coup de poing » 

également courte de 6 mois. Ceci permet une sollicitation des MG de façon 

concentrée sur une courte période, permettant de les dégager de ce travail de 

santé publique le reste du temps. Cette méthode semblerait également avoir un 

effet de dynamique de groupe concernant la participation de la population cible. 
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Dans le système « classique » dans lequel la population cible est invitée selon la 

date anniversaire du dernier évènement, les MG doivent rester 

impliqués/concernés en permanence, ceci pouvant expliquer une démobilisation 

progressive des MG au fil du temps. 

La critique principale faite au système d’invitation selon découpage 

géographique est le non-respect du délai de 24 mois devant s’écouler entre la 

réalisation de 2 tests HémocultII, selon le cahier des charges. En effet, dans ces 

départements, le délai moyen entre la réalisation de 2 tests est de 22 mois. 

Si cette méthode permet effectivement d’augmenter la participation au DOCCR 

et par conséquent son efficacité en terme de santé publique, ne faut-il pas 

considérer cet intervalle de temps (et donc le coût supplémentaire que cela 

induit) comme une « entorse acceptable » au cahier des charges ? 

d) Tarification à la performance (P4P) 

Le paiement à la performance (P4P) ou ROSP (Rémunération sur Objectifs de 

Santé Publique) est entré en vigueur en janvier 2012. Il correspond à une 

rémunération annuelle des MG en fonction de l’atteinte d’objectifs de santé 

publique, d’organisation du cabinet et d’efficience. Il repose sur 29 indicateurs 

tels que, par exemple : l’utilisation d’un logiciel d’aide à la prescription certifié, 

la prescription de génériques, le pourcentage de patients hypertendus et 

diabétiques atteignant les objectifs thérapeutiques recommandés, le pourcentage 

de femmes ayant réalisé une mammographie parmi celles éligibles au dépistage, 

…etc… Aucun de ces indicateurs ne concerne à ce jour le CCR.   

Dans nos observations, l’existence d’une indemnisation pour participer à la 

formation initiale du DOCCR ne semble pas être un argument majeur pour 

augmenter l’implication des MG dans la formation et donc dans la participation 

au DOCCR. Toutefois, l’intégration du DOCCR en tant qu’indicateur à part 

entière du P4P, pourrait inciter les MG à en parler davantage à leurs patients (et 

par ce biais augmenter la participation de la population cible), et pourrait 
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renforcer l’idée que l’augmentation du taux de dépistage du CCR fait partie des 

objectifs de santé publique en France.   

e) Essai d’intervention ? 

Les propositions faites nécessiteraient d’être corroborées par des études 

interventionnelles, méthodologiquement et statistiquement valides. 

Il faudrait éventuellement prévoir : 

- Un essai d’intervention comparant deux types de formation ; 

- Un essai d’intervention comparant les deux modalités d’invitations aux 

campagnes de dépistage du CCR. 

Mais dans tous les cas, la participation au DOCCR étant multifactorielle, il 

faudrait garder en tête à la lecture des résultats, qu’il existe de nombreux 

facteurs de confusion. 

��
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V- CONCLUSION 

La formation est un point important dans le processus d’implication des MG au 

dépistage du CCR. 

Un certain nombre de tendances apparaissent dans ce travail. La grande majorité 

des médecins généralistes ont reçu une formation initiale au DOCCR, avec 

globalement, un cahier des charges qui est respecté. Les observations récoltées 

dans cette étude n’ont pas permis de mettre en évidence un type de formation 

optimale. Il en ressort toutefois que les MG ayant été formés semblent plus 

impliqués dans le DOCCR, que les formations interactives semblent plus 

efficaces, qu’il faudrait diversifier et multiplier l’offre de formation, et qu’il 

faudrait généraliser les formations de rappel (notamment sous forme de feed-

back) ainsi que la formation systématique des MG nouvellement installés. 

Mais ceci nécessiterait bien évidemment d’être confirmé par d’autres travaux. 

Par ailleurs, d’autres facteurs rentrent bien sûr en ligne de compte, tels que le 

patient en particulier, les facteurs d’incitation plus généraux (rémunération à la 

performance?), et les facteurs organisationnels (modification du calendrier 

d’invitations ?). 

L’arrivée des tests immunologiques devrait permettre de relancer le processus en 

apportant une nouvelle opportunité de formation des MG et en levant un certain 

nombre d’obstacles décrits depuis la mise en place du dépistage de masse du 

CCR. 
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VI- ANNEXES 

1. Comparaison Test Immunologique et HémocultII

2. Liste des structures de gestion

3. Fiche de recueil de donnée

4. Centralisation des données recueillies

5. Comparatifs des meilleurs départements (2010/2011)
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1- Comparaison Test Immunologique / HémocultII : Synthèse des 

avantages (+) et inconvénients (-) des tests immunologiques en 

comparaison des tests au gaïac HémocultII 

Test immunologique Test au Gaïac 

Spécificité et 

sensibilité 

analytiques 

(+) 

Spécifiques de la partie globine de 

l’hémoglobine humaine 

Plus spécifiques des saignements 

colorectaux que les tests au Gaïac 

car la globine est rapidement 

digérée dans l’estomac et l’intestin 

grêle 

Détectent des saignements plus 

faibles 

Non spécifique de l’hémoglobine 

humaine, basé sur la mise en évidence 

de l’activité pseudoperoxydase de 

l’hème 

Sensibilité et 

spécificité 

clinique 

(+) 

Sensibilité estimée entre 70 et 85% 

Spécificité entre 95 et 98% 

Permettent de détecter jusqu’à 2-

2,5 fois plus de cancers et 3-4 fois 

plus d’adénomes avancés, pour un 

nombre de coloscopies 2-4 fois 

supérieur. 

Permettent de détecter plus de 

lésions précancéreuses et de 

cancers à stade précoce. 

(-) 

Plus de faux positifs et donc de 

coloscopies inutiles, sans baisse de 

la VPP. 

Sensibilité 50-60% 

Spécificité 98% 

Moins de faux positifs et donc de 

coloscopies inutiles 

Nombre de 

prélèvements 

(+) 

1 à 2 prélèvements à réaliser sur 1 à 

2 selles 

6 prélèvements sur 3 selles 
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Stabilité Test en phase liquide 

De façon hétérogène pour les tests, 

le risque de protéolyse de la globine 

augmente avec le délai et les 

températures élevées (à partir de 

20°C) 

Test en phase solide 

Activité peroxydase de l’hème 

considérée comme stable pendant au 

moins 14jours. 

Lecture des 

tests 

(+) 

Automatisée : 

Lecture reproductible qui permet 

une analyse répétée d’un 

échantillon 

Enregistrement et archivage des 

résultats 

Renforcement de l’assurance 

qualité de la lecture 

(Semi-)Quantitative : 

Détermination de la concentration 

en hémoglobine dans le tampon des 

tests (ng/mL) 

Ajustement du seuil de positivité et 

donc contrôle des taux de positivité 

et du rapport Se/Sp 

Visuelle (coloration bleue) : lecture 

unique à 1 min, non réanalysable. 

Pas d’archivage des résultats 

Qualitative : résultat positif ou négatif 

Coût Achat d’un tube : 1,44 à 3,48€ 

Lecture d’un tube : 2,10 à 4,61€ 

(hors temps de personnel) 

Transport aller d’un tube : 0,44€ 

Transport retour d’un tube : 1,22€ 

Achat d’un test : 1,16€ 

Lecture d’un test : 4,50€ (réactif et 

temps personnel) 

Transport aller d’un test : 0,44€ 

Transport retour : 0,74€ 
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2- Liste des structures de gestion 
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3- Fiche de Recueil de Données : 

Formation des Généralistes au dépistage du CCR 
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4- Centralisation des Données Recueillies 
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5- Comparatif des meilleurs départements (2010/2011) 
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