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Constat

* La sant¢ n’est pas répartie équitablement

 Les ecarts de sante entre les groupes socio-
economigues sont importants

« Les personnes au statut socioéconomique peu
eleve ont une espérance de vie plus courte et
plus de maladies > existence d’un gradient



Hypothese

 Recuelllir des informations sur la situation
sociale d’un patient pourrait permettre:

— Repérer des facteurs de risque spécifigues

— Anticiper d’éventuelles difficultés sociales au
suivi des prescriptions et recommandations

— Améliorer ’organisation du cabinet pour
faciliter acces primaire



Action

* Création d’un groupe de travail compose¢ de
medecins généralistes et chercheurs

 Travail de bibliographie et reflexion de groupe

> Proposer des recommandations pour recueillir
en routine en medecine genérale des informations
sur la situation sociale d’un patient adulte
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Méthodes

— Indicateur de situation sociale par une revue de la
littérature

— Consensus par méthode Delphi

— Score d’importance a chaque indicateur sur une €chelle
de Likert

1: pas approprié a 10: tres approprie
— Commentaires libres a chaque item
— 3 rondes Delphi

— Rédaction d’un guide et révisions



Le recueil de la situation sociale s’envisage difféeremment
selon I’exploitation que I’on souhaite en faire

PATIENTELE
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7 Informations principales

Age, sexe, adresse

Situation par rapport a I’emploi +/- profession

— Facteurs de risque professionnel, social, adapter prise en charge
thérapeutique

Couverture sociale

— Prescription d’examen, adressage a un confrere

Capacités de compréhension du langage écrit
— Adaptation du mode de transmission des informations



9 informations complémentaires

Pays de naissance

Situation de famille, nombre d’enfants a charge
Vit seul(e)

Niveau d’études, CSP

Bénéficie de minima sociaux

Statut vis a vis du logement

Situation financiere percue



Indicateurs et niveau d’intervention

* Niveau du patient

* Niveau de la patientele > Intérét des indicateurs agréges
— Evaluation des pratiques
— Actions / recherche de moyens pour répondre a des besoins de patientele

 Niveau de la population> Intérét des indicateurs agréeges

— Faire des ¢tudes de population (description, évaluation d’action)
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Discussion

« Recuelllir des informations sociales des patients au cours des
consultations

 Pour promouvoir des actions individuelles, organisationnelles
et communautaires

* Prise en compte du recueil de la situation sociale d’un patient
dans les rémunérations forfaitaires

> Aide informatigue médicale
> Mise a jour des dossiers

> Etude de I’acceptabilité et de la faisabilité en cours
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Pour aller plus loin...
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